Elektronicznie podpisany przez:
Marcin Stanistaw Szorski
dnia 7 listopada 2025 r.

ZARZADZENIE NR 153/2025
BURMISTRZA GMINY I MIASTA ODOLANOW

z dnia 7 listopada 2025 r.

w sprawie okreslenia regulaminu przyznawania i korzystania z Odolanowskiej Karty Mieszkanca, wzoru
wniosku o wydanie Odolanowskiej Karty Mieszkanca
oraz wzoru Odolanowskiej Karty Mieszkanca.

Na podstawie art. 30 ust. 1 i ust. 2 pkt 2 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (t.j. Dz. U.
722025 1. poz. 1153) oraz § 4 uchwaty Nr XV/123/2025 Rady Gminy i Miasta Odolanéw z dnia 6 czerwca
2025 r. wsprawie wprowadzenia Programu ,Odolanowska Karta Mieszkanca” (Dz. Urz. Woj.
Wielkopolskiego 2025.5144) zarzadzam, co nastepuje:

§ 1. Niniejszym zarzadzeniem wprowadza sig:

1) regulamin przyznawania i korzystania z Odolanowskiej Karty Mieszkanca, ktory okre$la jednoczesnie wzor
wniosku Odolanowskiej Karty Mieszkanca, w brzmieniu stanowigcym zatacznik nr 1 do niniejszego
zarzadzenia,

3) wzor Odolanowskiej Karty Mieszkanca w brzmieniu stanowigcym zatacznik nr 2 do niniejszego
zarzadzenia.

§ 2. Wykonanie zarzadzenia powierza si¢ Zastepcy Burmistrza Gminy i Miasta Odolanow

§ 3. Zarzadzenie wchodzi w zycie zdniem podjecia ipodlega ogloszeniu w Biuletynie Informacji
Publiczne;.

Burmistrz

Marcin Szorski
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Zalacznik nr 1 do zarzadzenia nr 153/2025
Burmistrza Gminy i Miasta Odolanow

z dnia 7 listopada 2025 r.

Regulamin przyznawania i korzystania
z Odolanowskiej Karty Mieszkanca

§1.
Podstawowe pojecia

Uzyte w regulaminie okreslenia oznaczaja:

1.

10.

11.
12.

13.

14.

Karta Mieszkanca lub Odolanowska Karta Mieszkanca — Karta stanowigca nosnik danych w formie plastikowej karty
fizycznej lub karty wirtualnej w aplikacji mobilnej uprawniajacej do korzystania z ulg, znizek i preferencji oferowanych
przez Gmine i Miasto Odolandéw i Partneréw Programu Odolanowska Karta Mieszkanca uzytkownikom karty.

Karta fizyczna - Karta Mieszkanca, ktérej nosnikiem jest zblizeniowa elektroniczna karta plastikowa z chipem,
posiadajgca zaprogramowany indywidualny numer nadany przez producenta uktadu pamieciowego i ktdra zostata
spersonalizowana poprzez naniesienie na niej imienia, nazwiska, numeru karty, kodu QR oraz wzér graficzny okreslony
w zarzgdzeniu upowazniajgca do korzystania z ulg, znizek i preferencji przystugujacych w ramach Programu
Odolanowska Karta Mieszkarica.

Aplikacja #0!Karta lub aplikacja — aplikacja mobilna, czyli oprogramowanie dziatajgce na urzgdzeniach przenosnych,
funkcjonujgca na urzadzeniach z systemem operacyjnym iOS oraz Android, dostepna do pobrania bezptatnie na
platformach dystrybucji cyfrowej App Store i Sklep Play. Aplikacja jest powigzana z Systemem i kontem uzytkownika
Systemu.

Karta wirtualna — Karta Mieszkarica dostepna przez Aplikacje #O!Karta, posiadajgca indywidualny numer nadany
uczestnikowi Programu przez Organizatora Programu, upowazniajgca do skorzystania z ulg, znizek i preferencji
przystugujgcych w ramach Programu Odolanowska Karta Mieszkanca.

Organizator Programu — Gmina i Miasta Odolanéw.

Program - Program Odolanowska Karta Mieszkarica wprowadzony uchwatg nr XV/123/25 Rady Gminy i Miasta
Odolandéw z dnia 6 czerwca 2025 roku w sprawie wprowadzenia Programu ,,Odolanowska Karta Mieszkanca”.

Gmina — Gmina i Miasto Odolanéw.

Uzytkownik Karty lub uczestnik Programu — osoba, ktérej przyznano uprawnienia wynikajgce

z Programu oraz wydano Karte fizyczng lub przyznano dostep do karty wirtualnej, potwierdzajac uprawnienia
wynikajace z Programu.

System Odolanowska Karta Mieszkanca zwany dalej ,System OKM” lub System — zespo6t wspodtpracujgcych ze sobg
urzadzen informatycznych i oprogramowania, zapewniajgcy przetwarzanie i przechowywanie, a takze wysytanie i
odbieranie danych poprzez sieci telekomunikacyjne za pomoca witasciwego dla danego rodzaju sieci urzadzenia
koncowego.

Uzytkownik Systemu — osoba, ktéra uzyskata dostep do Systemu Odolanowskiej Karty Mieszkanca. Uzytkownikiem
systemu moze by¢ w szczegdlnosci Uzytkownik karty.

Whioskodawca — osoba sktadajgca wniosek o udziat w programie i wydanie Odolanowskiej Karty Mieszkanca.

Rodzic — rodzice dziecka oraz rodzic zastepczy, osoba prowadzaca rodzinny dom dziecka opiekun prawny, kurator dla
osoby niepetnosprawnej lub kurator osoby ubezwtasnowolnionej czesciowo.

Partner - podmiot biorgcy udziat w Programie, oferujgcy ulgi, znizki i preferencje dla Uzytkownika Karty i realizujgcy
uprawnienia wynikajgce z Karty Mieszkanca w porozumieniu z Gming.

Portal karty — strona internetowa www.karta.odolanow.pl bedgaca czescig Systemu Odolanowskiej Karty Mieszkanca
umozliwiajgca zatozenie indywidualnego konta Uzytkownika Systemu, sktadanie wnioskdw o przystgpienie do
Programu i dostep do Karty wirtualnej oraz wydanie Karty fizycznej; portal przekazuje informacje o aktualnosciach,
wydarzeniach, ulgach, znizkach i preferencjach oferowanych uczestnikom Programu przez Partneréw.
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§2.

Postanowienia ogdlne
Regulamin okresla warunki wydawania i korzystania z Odolanowskiej Karty Mieszkanca, o ktérej mowa w uchwale
XV/123/25 Rady Gminy i Miasta Odolanéw z dnia 6 czerwca 2025 roku w sprawie wprowadzenia Programu
»Odolanowska Karta Mieszkanca”.
Uprawnienia wynikajgce z Programu mogga by¢ przypisane do Wirtualnej karty w aplikacji mobilnej oraz do karty
fizycznej.
W ramach Programu ulgi, znizki i preferencje otrzymujg osoby, ktérych miejscem zamieszkania jest Gmina i Miasto
Odolanoéw oraz spetniajg dodatkowo co najmniej jeden z ponizszych warunkdw:

1) s3 zameldowane w Gminie;

2) deklarujg w zeznaniu podatkowym w podatku dochodowym od oséb fizycznych, ze ich miejscem zamieszkania jest
Gmina bez wzgledu na to, czy osiggajg dochdd, a takze do cztonkdéw ich rodzin w rozumieniu art. 6 pkt 14 ustawy z dnia
12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. 2 2025 r. poz. 1214 z pdzn. zm.);

3) rozliczajg w Gminie podatek rolny z tytutu prowadzenia gospodarstwa rolnego.

Karta Mieszkarica stanowi potwierdzenie uprawnien do korzystania z systemu ulg, znizek
i preferencji objetych Programem.

Karta fizyczna lub Karta wirtualna nie jest kartg kredytowa, ptatnicza, bankomatowa, ani nie umozliwia zadnej innej

formy ptatnosci.
Program ma na celu:

1) promocje Gminy jako miejsca atrakcyjnego do osiedlania sie;

2) umacnianie poczucia tozsamosci lokalnej mieszkancow;

3) poprawe warunkow i jakosci zycia mieszkancéw Gminy;

4) zwiekszanie dostepnosci do ustug oferowanych na terenie Gminy;

5) poszerzenie oferty mozliwosci spedzania czasu wolnego;

6) budowanie szerokiej oferty zaspokajania potrzeb lokalnej spotecznosci;

7) promocje korzystania z ustug lokalnych przedsiebiorcéw;

8) zachecenie zaréwno mieszkancéw, jak i oséb spoza gminy do zamieszkania na terenie Gminy i Miasta Odolanéw
i ptacenia tu podatkéw;

9) propagowanie kultury fizycznej, turystyki, w tym terendw rekreacyjnych i sportowych;
10) zwiekszenie mieszkarncom dostepnosci do miejskich obiektdw uzytecznosci publicznej.

§3.

Potwierdzenie uprawnien oraz sposéb wydawania Karty Mieszkanca
Uprawnienia do korzystania z systemu ulg, znizek i preferencji w ramach realizacji Programu potwierdza Organizator
Programu.
Wydanie Karty fizycznej lub aktywacja Karty wirtualnej przez Organizatora Programu oznacza potwierdzenie
posiadania uprawnien Posiadacza Karty.
Karta Mieszkanca jest dokumentem imiennym (spersonalizowanym). Kartg Mieszkanca postugiwac sie moze wyfacznie
osoba, ktérej dane zostaty naniesione na karcie.
Potwierdzenie uprawnien i wydanie Karty Mieszkanca nastepuje na podstawie wniosku, ztozonego przez uprawniong
petnoletnig osobe lub rodzica (opiekuna prawnego) osoby niepetnoletnie;.
Wprowadza sie wniosek, ktory stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszego Regulaminu.
Whiosek o wydanie Karty Mieszkarica mozna ztozy¢ w formie pisemnej lub drogg elektroniczng, za posrednictwem
Systemu, a jego wzér stanowi zatgcznik do regulaminu.
Do wniosku nalezy zatgczy¢ nastepujgce dokumenty:

1) W przypadku podatnikéw podatku dochodowego od osdéb fizycznych. Wnioskodawcy zamieszkujgcy na
terenie gminy, rozliczajgcy podatek dochodowy od osdb fizycznych i deklarujgcy w swoim rocznym zeznaniu
podatkowym PIT za rok poprzedni, ze miejscem ich zamieszkania jest gmina sg zobowigzani przy sktadaniu
whiosku zataczyé jeden z ponizszych dokumentow:

i. kserokopie lub zdjecie pierwszej strony zeznania rocznego PIT z prezentatg Urzedu Skarbowego; dane
osobowe i informacje inne niz: imie i nazwisko, PESEL, NIP, dane dotyczgce miejsca zamieszkania
whnioskodawcy - nalezy zakresli¢ lub w inny sposdb sprawi¢ aby nie byty widoczne;

1d: AFOD2B60-9D72-4DDD-B221-34E4D714DAAO. Podpisany Strona 2



10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

ii. jesli podatek za rok poprzedzajgcy ztozenie wniosku rozliczono przez Internet, urzedowe
poswiadczenie odbioru wydane przez elektroniczng skrzynke podawczg systemu teleinformatycznego
administracji podatkowej (UPQO) wraz z pierwszg strong zeznania podatkowego sktadanego drogg
elektroniczng zawierajgcego wygenerowany numer dokumentu zgodny z identyfikatorem dokumentu
UPO, dane osobowe i informacje inne niz: imie i nazwisko, PESEL, NIP, dane dotyczgce miejsca
zamieszkania wnioskodawcy - nalezy zakresli¢ lub w inny sposdb sprawié aby nie byty widoczne;

iii. we wszystkich innych przypadkach niezbedne jest dotgczenie zaswiadczenia z Urzedu Skarbowego
potwierdzajgcego fakt ztozenia zeznania zawierajgce adres zamieszkania podatnika w gminie o
wysokosci osiggnietego dochodu (poniesionej straty).

2) W przypadku jezeli mieszkaniec jest wytgcznie podatnikiem podatku rolnego zaznacza ten fakt we wniosku o
wydanie karty i dotgcza zdjecie ostatniej otrzymanej liczac od daty wniosku decyzji podatkowej lub deklaracji,
dane osobowe i informacje inne niz: imie i nazwisko, PESEL, NIP, dane dotyczace miejsca zamieszkania
whnioskodawcy - nalezy zakresli¢ lub w inny sposdb sprawi¢ aby nie byty widoczne.

W przypadku wnioskowania o wydanie karty fizycznej nie zatacza sie zdjecia.

W przypadku wnioskowania o wydanie karty wirtualnej Wnioskujagcy ma mozliwos¢ dotaczenia zdjecia. Zdjecie
Mieszkanca lub dziecka Mieszkarica musi by¢ wykonane w formacie plikdw: JPG, PNG o rozmiarze co najmniej 250 x
350 pikseli, w rozdzielczosci 300 dpi.

Organizator moze zazgda¢ przy sktadaniu wniosku dotyczgcego Karty Mieszkanca okazania nastepujgcych
dokumentow:

1) dokumentu potwierdzajgcego stopien pokrewienstwa;

2) zaswiadczenie o nadaniu nr NIP w przypadku obcokrajowcéw nie posiadajgcych nr PESEL.

W przypadku wnioskowania o wydanie karty fizycznej do wniosku zatgcza sie dowdd uiszczenia optaty.

W imieniu osoby, ktéra nie ukoniczyta 18 roku zycia wniosek sktada rodzic lub opiekun dziecka majacy prawo do
reprezentacji dziecka.

Poprawnie wypetniony wniosek o wydanie Karty Mieszkarica wraz z wymaganymi zatgcznikami nalezy ztozy¢ w formie
pisemnej w Urzedzie Gminy i Miasta w Odolanowie (biuro podawcze) — dotyczy wytgcznie wniosku sktadanego w
formie pisemnej. W przypadku wniosku sktadanego za posrednictwem systemu wniosku nie trzeba sktadaé w Urzedzie
Gminy i Miasta Odolandw.

Urzad Gminy i Miasta w Odolanowie dokonuje formalnej i merytorycznej weryfikacji wniosku, w szczegélnosci w
zakresie przestanek okreslonych w uchwale. Po ztozeniu wniosku w formie pisemnej lub drogg elektroniczng, za
posrednictwem Systemu i stwierdzeniu nieprawidtowosci, wnioskodawca zostanie poproszony do uzupetnienia
whniosku e — mailowo, telefonicznie lub listownie.

Karta Mieszkanca po rozpatrzeniu wniosku w formie Karty fizycznej wydawana jest w Urzedzie Gminy i Miasta w
Odolanowie (biuro podawcze).

Karta Mieszkanca jest wydawana na okres 12 miesiecy. Nie wczesniej niz na 30 dni przed uptywem waznosci Karty
Mieszkanca, Uzytkownik Karty moze przedtuzyé jej waznosé o kolejne 12 miesiecy przedstawiajac aktualne
dokumenty.

Spersonalizowana Karta fizyczna wydawana jest ptatnie w kwocie 31,00 zt brutto za sztuke. W okresie trwania
umowy/programu przewiduje sie wydanie 1000 sztuk kart. Optate za wydanie Karty fizycznej wnosi sie w kasie Urzedu
lub na rachunek bankowy.

W przypadku utraty, zniszczenia lub zagubienia Karty fizycznej, jej duplikat wydawany jest na wniosek. Wydanie
duplikatu nie wptywa na zmiane okresu waznosci Karty fizycznej. Wydanie duplikatu Karty fizycznej jest ptatne.
Wysokos¢ optaty za wydanie duplikatu wynosi 31 zt

Zmiana imienia lub nazwiska Uzytkownika wydrukowanego na Karcie Mieszkanca lub usterka warstwy elektronicznej
karty zblizeniowej bez widocznych uszkodzen mechanicznych wymaga wydania duplikatu Karty. Wydanie duplikatu
Karty w tym przypadku jest bezptatne.

Urzad Gminy i Miasta w Odolanowie zastrzega prawo do zeskanowania wniosku i zatgcznikéw do ztozonego wniosku
o wydanie Karty i przetwarzania ich w Systemie.

§4.
Zasady uzytkowania Karty Mieszkanca
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Uzytkownik Karty moze korzysta¢ tylko z aktualnie obowigzujacych ulg, znizek i preferencji wskazanych w wykazie
publikowanym na stronie internetowe;j i aplikacji mobilne;.
Ulgi, znizki i preferencje z tytutu posiadania Karty Mieszkanca nie tgczg sie z innymi ulgami i znizkami, chyba ze Partner
ustalit inne zasady udzielania ulg i znizek.
Wszystkie ulgi, znizki i preferencje wynikajace z Programu majg charakter czasowy.
Na zgdanie Partneréw oferujacych ulgi, znizki i preferencje Uzytkownik Karty zobowigzany jest do jej okazania lub
podania tymczasowego numeru identyfikacyjnego wygenerowanego przez aplikacje mobilng. Nieokazanie Karty
Mieszkanca lub nie podanie numeru identyfikacyjnego moze byé powodem odmowy uwzglednienia uprawnien
wynikajgcych z posiadania Karty Mieszkanca.
Uzytkownik Karty zobowigzany jest do:

1) ochrony Karty Mieszkarca przed utratg lub zniszczeniem;

2) niezwtocznego powiadomienia Urzedu Gminy i Miasta w Odolanowie o utracie uprawnien do korzystania z

Karty Mieszkanca wraz z jej jednoczesnym zwrotem.

Karta Mieszkanca jest przypisana wytgcznie do Uzytkownika Karty i nie moze by¢ udostepniana osobom trzecim.
Urzad Gminy i Miasta w Odolanowie nie ponosi odpowiedzialnosci za udostepnianie Karty Mieszkanca przez
Uzytkownika Karty osobom trzecim.
W przypadku utraty, zagubienia lub uszkodzenia Karty Mieszkanica, Uzytkownik Karty zobowigzany jest do
niezwtocznego powiadomienia o tym fakcie Urzagd Gminy i Miasta w Odolanowie.
Organizator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian i aktualizacji Regulaminu.

§5

Partnerzy programu Karta Mieszkanca
W celu realizacji Programu, Gmina bedzie wspétpracowata z Partnerami, ktérzy bedg oferowali Benefity dla
Mieszkancow.
Podstawg udziatu w Programie jest zawarcie porozumienia/umowy.
Aplikowanie Partnera do udziatu w Programie odbywa sie poprzez kontakt z Referatem Organizacyjnym, Spraw
Spotecznych, Kultury i Sportu (promocja) lub poprzez Portal.
Karta Mieszkanca jest dokumentem potwierdzajgcym i uprawniajgcym jej posiadacza do korzystania z Benefitow,
zaoferowanych przez Partnerdw, ktdrzy wyrazg che¢ wspdtpracy i przystgpig do Programu Karty Mieszkanica.
Zabrania sie Partnerowi umieszczania na stronie internetowej i Aplikacji tresci sprzecznych z przepisami prawa oraz
organizowania wydarzen i promocji w ramach Programu, pod rygorem rozwigzania umowy, ktore w szczegélnosci:

1) zawierajg elementy i tresci pornograficzne;

2) naktfaniajg do nienawisci czy przemocy w stosunku do jakiejkolwiek organizacji, osoby lub grupy oséb;

3) zawierajg tresci dyskryminujgce, w szczegdlnosci ze wzgledu na rase przekonania religijne, pte¢,
preferencje seksualne czy narodowosé;

4) naruszajg dobre imie Gminy;

5) promujg produkty alkoholowe, w tym piwo lub promujg marki producentéw alkoholu za posrednictwem

produktéw bezalkoholowych, np. piwa bezalkoholowego oraz narkotyki, sSrodki odurzajgce lub $rodki o
dziataniu psychoaktywnym;

6) naruszajg przyjete zasady wspoétzycia spotecznego oraz dobre obyczaje;
7) propaguja postawy naruszajgce prawa zwierzat,

8) zachecajg do uzywania produktow tytoniowych;

9) sg sprzeczne z Kodeksem Etyki Reklam,

10) S sprzeczne z przepisami prawa,

11) naruszajg dobra osobiste innych oséb.
W Aplikacji oraz na Portalu moga by¢ publikowane wytgcznie banery i linki do innych stron lub serwiséw internetowych
Partnerow. Korzystajgc z banerdéw i linkéw, o ktédrych mowa w zdaniu poprzedzajgcym, Uzytkownik przechodzi na
strony lub serwisy zarzagdzane przez inne od Operatora podmioty, ktdre to podmioty ponoszg odpowiedzialno$¢ za
tresci zamieszczane na tych stronach lub serwisach, jak réwniez za przetwarzanie danych osobowych oséb
wizytujacych te strony lub serwisy.
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Zapoznanie z ogétem produktéw i ustug Partnerdw i Operatora oferowanych w ramach Programu oraz poszczegdlnymi
Profitami, jest mozliwe:

1) za posrednictwem Aplikacji mobilnej;
2) za posrednictwem Portalu;
3) w mediach spotecznosciowych; lista aktualnych adresow stron (profili), o ktérych mowa w zdaniu

poprzedzajgcym, dostepna jest kazdorazowo w Aplikacji mobilnej lub na Portalu;
Lista przystugujgcych uczestnikom Programu Profitdw zostanie zamieszczona na stronie internetowej Programu oraz
w Aplikacji.
W Portalu i Aplikacji umieszczane sg informacje o Programie i Partnerach, aktualnosciach, wydarzeniach, promocjach
i innych waznych informacjach o Programie w celu informowania o Benefitach przystugujgcych Mieszkarncom.

§6
Postanowienia dotyczace $wiadczenia ustug drogg elektroniczng

Swiadczenie czesci ustug na rzecz oséb, ktore posiadajg Konto w Systemie Odolanowskiej Karty Mieszkarica nastepuje drogq elektroniczng, bez
jednoczesnej obecnosci obu stron. Ponizej przedstawiono zasady swiadczenia ustug drogq elektroniczng w ramach Systemu OKM.

1.

10.

11.

12.

13.

Niniejszy Regulamin okresla:

a. rodzaje i zakres ustug Swiadczonych droga elektroniczng,

b. warunki Swiadczenia ustug drogg elektroniczng,

c. warunki zawierania i rozwigzywania umdéw o Swiadczenie ustug drogg elektroniczng,

d. tryb postepowania reklamacyjnego,
Niniejszy Regulamin obejmuje nastepujace ustugi Swiadczone drogg elektroniczna:
utrzymywanie i obstuga Konta lub Konta rodzinnego, wysytka newslettera na podstawie rejestracji, ztozenie reklamacji
za pomocg poczty elektronicznej, informowanie o zmianach w ofercie Odolanowskiej Karty Mieszkanca.
Aktualny zakres ustug oferowanych Klientom dostepny jest na stronie internetowej www.karta.odolanow.pl . W
zwigzku z cigglym rozwojem ustug, ich zakres funkcjonalny moze ulega¢ zmianom.

Przez newsletter rozumie sie biuletyn w formie elektronicznej rozsytany do oséb posiadajgcych Konto lub Konto
rodzinne za pomocg poczty elektronicznej po ich wczesniejszym zapisaniu sie do niego.
Organizator Swiadczy ustugi na rzecz oséb posiadajgcych Konto lub Konto rodzinne w zakresie i na warunkach
okreslonych w niniejszym Regulaminie.
Uruchomienie odpowiedniej ustugi w Systemie OKM lub ztozenie reklamacji za pomocg poczty elektronicznej jest
rownoznaczne z akceptacjg warunkéw niniejszego Regulaminu i zawarciem umowy o Swiadczenie ustug droga
elektroniczng z Organizatorem bez koniecznosci sporzadzenia odrebnego dokumentu.
Kazdy posiadacz Konta lub Konta rodzinnego od momentu skorzystania z danej ustugi zobowigzany jest do
przestrzegania postanowien niniejszego Regulaminu.
Kazdy moze we wczesniejszym terminie zapoznac sie z trescig niniejszego Regulaminu przed rozpoczeciem korzystania
z ustug w Systemie OKM.
Informacje handlowag uwaza sie za zamdwiong, jezeli posiadacz Konta lub Konta rodzinnego wyrazit zgode na
otrzymywanie takiej informacji, poprzez rejestracje i podanie adresu poczty elektronicznej w Systemie OKM.
Adres poczty elektronicznej wykorzystywany jest do przesytania tylko i wytgcznie zamdwionych przez posiadacza
Konta lub Konta rodzinnego informacji.
Organizator zobowigzuje sie do nie wysytania tresci o charakterze bezprawnym w rozumieniu art. 8 ust. 3 pkt 2 lit. b)
ustawy o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczna.
Klient moze w kazdej chwili zrezygnowac¢ z ustug poprzez ztozenie odpowiedniej dyspozycji w Systemie OKM.
Rezygnacja jest réwnoznaczna z rozwigzaniem umowy o Swiadczenie danej ustugi, jednakze nie stanowi to rozwigzania
innych umoéw.
System OKM jest dostepny dla posiadaczy Konta lub Konta rodzinnego przez 24 godziny na dobe, przez 7 dni w
tygodniu. Organizator zastrzega sobie mozliwos¢ dokonywania przerw w dostepie do Systemu OKM w zwigzku z
koniecznoscig przeprowadzenia okresowej konserwacji.
Ponizej okreslone zostaty wymagania techniczne Systemu OKM:

a. Komputer osobisty lub urzgdzenie mobilne wyposazone w nowoczesng przegladarke internetowa.

b. Dostep do internetu.
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14.

15.

16.

17.

18.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za problemy techniczne, badz ograniczenia oprogramowania lub sprzetu, z
ktorego korzysta posiadacz Konta lub Konta rodzinnego, a ktére uniemozliwiajg mu korzystanie z okreslonych ustug.

W przypadkach szczegdlnych majgcych wptyw na bezpieczenstwo lub stabilno$¢ Systemu OKM, Organizator ma prawo
do czasowego zaprzestania lub ograniczenia $wiadczenia Ustug, bez wczesniejszego powiadomienia i przeprowadzenia
prac majacych na celu przywrdcenie bezpieczenstwa i stabilnosci Systemu OKM.

Klient moze zgtaszac zapytania, uwagi i reklamacje zwigzane z swiadczonymi Ustugami pod numerem +48 62 620 08
68 od poniedziatku do pigtku w godz. 9.00-15.00.

Zapytania, uwagi i reklamacje powinny zawierac imie i nazwisko oraz doktadny adres osoby sktadajgcej reklamacje, jak
rowniez doktadny opis i powdd reklamaciji.

Rozpatrzenie zapytan, uwag i reklamacji zwigzanych ze swiadczeniem ustug nastepuje w najszybszym mozliwym
terminie w formie elektronicznej, pisemnej lub telefonicznej.

§7
Uwagi
Informacja o szczegdlnych zagrozeniach zwigzanych z korzystaniem przez Uzytkownikdéw z ustug swiadczonych drogg
elektroniczng w ramach Programu. Do potencjalnych zagrozen zalicza sie:

1) ztosliwe oprogramowanie (ang. Malware) — rdinego rodzaju aplikacje lub skrypty majace szkodliwe,
przestepcze lub ztosliwe dziatanie w stosunku do systemu teleinformatycznego Uzytkownika, takie jak wirusy,
robaki, trojany;

2) programy szpiegujgce (ang. Spyware) — programy $ledzgce dziatania uzytkownika, ktére gromadzg informacje
o uzytkowniku i wysytajg je — zazwyczaj bez jego wiedzy i zgody — autorowi programu;

3) spam — niechciane i niezamawiane wiadomosci elektroniczne rozsytane jednoczesnie do wielu odbioréw,
czesto zawierajgce tresci o charakterze reklamowym;

4) wytudzanie poufnych informacji osobistych (np. haset) przez podszywanie sie pod godng zaufania osobe lub
instytucje (ang. Phishing);

5) witamania do systemu teleinformatycznego Uzytkownika z uzyciem narzedzi hackerskich;

6) kryptoanalize — mozliwo$¢ odnalezienia stabosci systemu kryptograficznego w celu umozliwienia jego
ztamania lub obejscia.

W celu unikniecia powyzszych zagrozen Uzytkownik powinien zaopatrzy¢ swéj komputer i inne urzadzenia
elektroniczne, ktére wykorzystuje podfaczajac sie do Internetu, w program antywirusowy i zapore sieciowa.

§8
Postanowienia koricowe

Prawem witasciwym dla Regulaminu jest prawo polskie.
Wszelkie spory wynikajgce lub zwigzane z Regulaminem, w tym jego wykonaniem lub wyktadnig, beda rozstrzygane
przez sad powszechny wtasciwy miejscowo dla siedziby Gminy i Miasta w Odolanowie.
Zadne z postanowien Regulaminu nie ogranicza uprawnieri Uzytkownika bedgcego Konsumentem lub Przedsiebiorca
jednoosobowym, jakie przystuguja mu na podstawie przepisow prawa. W przypadku stwierdzenia istnienia
postanowienia o takim charakterze zastosowanie znajdujg przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa, a w
szczegolnosci Kodeksu cywilnego oraz ustawy z zakresu prawa konsumenckich.
Wybdr prawa polskiego na podstawe Regulaminu nie pozbawia Uzytkownika bedgcego Konsumentem lub
Przedsiebiorcg jednoosobowym ochrony przyznanej mu na podstawie przepisow, ktérych nie mozna wytaczy¢ w
drodze Umowy, na mocy prawa ktdre zgodnie z wtasciwymi regulacjami bytoby wtasciwe w przypadku braku
dokonania wyboru.
Udostepniong tre$¢ Regulaminu mozna utrwali¢ nieodptatnie, drukujac go lub zapisujgc plik z Regulaminem na
nosniku danych.
Do regulaminu dotgczono klauzule informacyjng dotyczgcg przetwarzania danych osobowych w zwigzku ze ztozeniem
whniosku o wydanie Odolanowskiej Karty Mieszkarnca stanowigca zatacznik nr 2.
Gmina zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany Regulaminu.
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WNIOSEK Zalgcznik nr 1 do Regulaminu przyznawania i korzystania z Odolanowskiej Karty Mieszkanca

D O WYDANIE KARTY
D O PRZEDLUZENIE TERMINU WAZNOSCI KARTY
D O WYDANIE DUPLIKATU KARTY

D O UNIEWAZNIENIE KARTY

Dane wnioskodawcy

tmie [ | peseL DDDDDDDDDDE%

Nazwisko [

Numer telefonu [ ] Adres e-mail [ ]

Adres zamieszkania

Ulica i numer domu [ ]
Kod pocztowy D D D D D Miejscowosé [ ]

D whniosek dotyczy wnioskodawcy

D whniosek dotyczy innej osoby (wypetnij zatacznik nr 1 dla kazdej osoby, dla ktdrej wnioskujesz o karte)

Mieszkam w Gminie i Miescie Odolandw i spetniam co najmnigj jeden z ponizszych warunkdw uczestnictwa
W programie:

D jestem zameldowana/y w Gminie i Miescie Odolanéw

deklaruje w zeznaniu podatkowym w podatku dochodowym od o0sdéb fizycznych, ze moim miejscem zamieszkania jest Gmina i
Miasto Odolanéw

D rozliczam w Gminie i Miescie Odolandéw podatek rolny z tytutu prowadzenia gospodarstwa rolnego

Os$wiadczenia wnioskodawcy

Ja, nizej podpisanaly o§wiadczam, ze:

D zapoznatam/em sie, akceptuje i zobowigzuje sie do przestrzegania Regulaminu przyznawania i korzystania z Odolanowskiej Karty
Mieszkanca

D wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych w celu udziatu w Programie

wyrazam zgode na otrzymywanie informacji o Programie, w tym miedzy innymi o partnerach udzielajgcych znizek, ulg,
D preferencji lub uprawnien dla posiadaczy karty, o specjalnych akcjach promocyjnych itp.

MiejscoWOoSE, dNia ..cveveeeeevereirereenirecresissceseeienee. POAPIS WNIOSKOAAWCY e
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D Wnosz¢ o wydanie Karty w formie plastikowej

MigjSCOWOSE, AN .cucevevircie et s Podpis Wnioskodawey .......ccccceveiecieineieceeee e

Do odbioru karty upowazniam:

Imie Nazwisko [

[

Mi€jSCOWOSE, AN wveeeereeeeceieerce ettt en e enes Podpis wnioskodawcy

Adnotacje urzedowe (wypetnia pracownik gminy)

Do wniosku zalaczono:

Whioskodawcy zamieszkujacy na terenie Gminy i Miasta Odolanéw, rozliczajacy podatek
dochodowy od 0so6b fizycznych i deklarujacy w swoim rocznym zeznaniu podatkowym PIT za
rok poprzedni, ze miejscem ich zamieszkania jest gmina sa zobowigzani przy sktadaniu
wniosku zalaczy¢ jeden z ponizszych dokumentow:

kserokopie lub  zdjecie pierwszej strony zeznania rocznego PIT
D z prezentatg Urzedu Skarbowego;

jesli podatek za rok poprzedzajacy ztozenie wniosku rozliczono przez Internet
D pierwszg strone formularza PIT wrazz UPO ;

w innych przypadkach zaswiadczenie z Urzedu Skarbowego potwierdzajgce fakt
D ztozenia zeznania podatkowego.

W przypadku jezeli mieszkaniec jest wytacznie podatnikiem podatku rolnego do wniosku
zafacza:

D zdjecie ostatniej otrzymanej liczac od daty wniosku decyzji podatkowej lub deklaracji

Do wniosku zalaczono:
zalaczniki w liczbie: Szt.
fotografig: Szt.

W przypadku wnioskowania o wydanie karty fizycznej nie zatacza sie zdjecia.

D dowdd uiszczenia oplaty (dotyczy karty fizycznej)

W przypadku wnioskowania o wydanie karty wirtualnej Wnioskujacy ma mozliwos¢ dotaczenia zdjecia. Zdjecie Mieszkanca lub dziecka Mieszkarica musi by¢ wykonane w

formacie plikéw: JPG, PNG o rozmiarze co najmniej 250 x 350 pikseli, w rozdzielczosci 300 dpi

MigjSCOWOSE, AN cuoueeverieee sttt s s Podpis wnioskodawcy

Niniejszym potwierdzam odbidr Karty oraz zgodnos¢ danych na niej zawartych z danymi zawartymi

we whiosku.

Numer Karty [

MigjSCOWOSE, AN cuoveeverieee ittt st s Podpis wnioskodawcy
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Zatacznik nr 1

Dane osob, dla ktorych wnioskuj¢ o karte

imie [ ) PeseL DDDDDDDDDDQ

Nazwisko [

Numer telefonu [ ] Adres e-mail [ ]

Adres zamieszkania

Ulica i numer domu [ ]

Kod pocztowy D D D D D Migjscowos¢ [ ]

D Wnosz¢ o wydanie Karty w formie plastikowej

D Osoba dla ktérej wnioskuje o wydanie karty jestem moim cztonkiem rodziny w rozumieniu art. 6 pkt 14 ustawy z dnia 12 marca
2004 roku o pomocy spotecznej

D Oswiadczam, ze posiadam nieograniczong wtadze rodzicielska jako ojciec/matka/opiekun prawny matoletniej / matoletniego

D Wyrazam zgode na przetwarzanie danych osobowych matoletniego/matoletniej

MiejSCOWOSE, ANIA et e Podpis WNIioSKOAaWCy ......cccceeeveneveeneeeneneirecirienenns

Do odbioru karty upowazniam:

Imi¢ Nazwisko [ ]
Mi€jSCOWOSE, ANIA ceueeeeereeieeeeeeree e Podpis WNIOSKOAAaWCY ....c.cceereereerereirecersrceeeeneen

Oswiadczenia wnioskodawcy
Ja, nizej podpisanaly o$wiadczam, ze:

1. powyzsze dane sg prawdziwe

2. jestem umocowana/y do ztozenia wniosku w imieniu 0s6b w nim wskazanych

Mi€jSCOWOSE, ANIA c.coveiieeiiie e Podpis Wnioskodawcey .......cccovveivecvennceineiieneenne

Niniejszym potwierdzam odbidr Karty oraz zgodnos¢ danych na niej zawartych z danymi zawartymi
we wniosku.

Numer Karty [ ]

MijSCOWOSE, ANIA ceueeeee et Podpis wnioskodawcy
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Zatacznik nr 2
do Regulaminu przyznawania i korzystania
z Odolanowskiej Karty Mieszkarica

KLAUZULA INFORMACYJNA DOTYCZACA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

w zwigzku ze zlozeniem wniosku o wydanie Odolanowskiej Karty Mieszkanca.

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (RODO),
informujemy, ze:

1.  Administrator danych osobowych.
URZAD GIMNY I MIASTA ODOLANOW
ul. Rynek 1
63-430 Odolanow
2. Inspektor ochrony danych (10D).
Z administratorem mozna si¢ skontaktowac za posrednictwem Inspektora Ochrony Danych:
Sebastian KOPACKI - iod@odolanow.pl
3. Cel przetwarzania danych osobowych.

Dane osobowe sg przetwarzane w celu:

®  rozpatrzenia wniosku o wydanie Karty Mieszkanca,

®  weryfikacji spetnienia warunkow przyznania Karty,

®  realizacji uprawnien wynikajacych z posiadania Karty.
4. Podstawa prawna przetwarzania danych

Dane przetwarzane sa na podstawie:

e art. 6 ust. 1 lit. c RODO — wypelnienie obowiazku prawnego ciazacego na administratorze,
e  art. 6ust. 1 lit. e RODO — wykonanie zadania realizowanego w interesie publicznym.

Podstawy prawne wynikaja z uchwaty nr XV/123/25 Rady Gminy i Miasta Odolanéw z dnia 6 czerwca 2025 r. w sprawie

wprowadzenia Programu ,,Odolanowska Karta Mieszkanca” oraz ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym.

® art. 6 ust. 1 lit. a) RODO tj. wyrazonej zgody na otrzymywanie od Operatora aplikacji mobilnej informacji o Programie, w tym
migdzy innymi o Partnerach udzielajacych znizek, ulg, preferencji lub uprawnien dla posiadaczy Karty, o specjalnych akcjach
promocyjnych, informacji handlowych od Operatora o produktach i ustugach wiasnych itp.
5. Odbiorcy danych.
Dane osobowe moga by¢ udostepniane wytacznie podmiotom uprawnionym do ich otrzymania na podstawie przepisOw prawa, a takze
podmiotom $wiadczacym ushugi na rzecz administratora na podstawie umowy powierzenia (np. obstuga informatyczna).
6.  Okres przechowywania danych
Dane beda przechowywane przez okres niezbedny do realizacji celu, a nastepnie zgodnie z przepisami dotyczacymi archiwizacji
dokumentacji — zazwyczaj przez 5 lat od zakonczenia roku kalendarzowego,
w ktorym wygasa wazno$¢ Karty. Dokumenty udostepnione do weryfikacji uprawnieninia usuwane beda natychmiast po potwierdzeniu
uprawnienia wnioskodawcy.
7.  Prawa osoby, ktérej dane dotycza
Przystuguje Pani/Panu prawo do:

®  dostepu do swoich danych,

®  sprostowania (poprawiania) danych,

®  usuni¢cia danych (jesli nie sa juz potrzebne),

®  ograniczenia przetwarzania,

® wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania — w przypadkach okre§lonych przepisami,

®  whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).

8.  Obowigzek podania danych.
Podanie danych osobowych jest obowiazkowe i niezbedne do rozpatrzenia wniosku. Brak ich podania moze skutkowa¢ odmowa
wydania Odolanowskiej Karty Mieszkanca.

9. Przetwarzanie zautomatyzowane / profilowanie

Dane osobowe nie bgda przetwarzane w sposob zautomatyzowany ani profilowane.
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Zatacznik nr 2 do zarzadzenia nr 153/2025
Burmistrza Gminy i Miasta Odolanow

z dnia 7 listopada 2025 r.

Wzér Odolanowskiej Karty Mieszkarnca

# OKarta

)‘L ‘ﬁ;!‘( @' ;“%A\i“. o Numer karty
e HEH -y oA
Al ST A

‘] ‘A Y
v
\ 4
Odolanéw .
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Dane podpisywanego dokumentu

& DOKUMENT PODPISANY ELEKTRONICZNIE

Typ dokumentu Zarzadzenie
Numer dokumentu 153/2025
Data dokumentu 2025-11-07

Organ wydajacy

Burmistrz Gminy i Miasta Odolanow

Przedmiot regulacji

w sprawie okreslenia regulaminu przyznawania i korzystania z Odolanowskiej
Karty Mieszkanca, wzoru wniosku o wydanie Odolanowskiej Karty
Mieszkanca

oraz wzoru Odolanowskiej Karty Mieszkanca.

Identyfikator dokumentu

AF0D2B60-9D72-4DDD-B221-34E4D714DAAO

Informacje o zlozonych podpisach elektronicznych

Podpis:

Sygnatura Signature-510332784

Numer seryjny 01DD67BA4D396A627DF611300C8FD18D

Osoba podpisujaca Marcin Stanistaw Szorski

Kraj PL

Data ztozenia podpisu 07.11.2025 14:08:42

Zakres podpisu Podpis catego dokumentu

Wystawca certyfikatu VATPL-5170359458 Certum QCA 2017 Asseco Data Systems S.A. PL
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